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Polí�ca da Qualidade 
A Incontrol Indústria e Comércio de Medidores de Vazão e Nível Ltda, atua no fornecimento de medidores de vazão e nível 

e na prestação de serviços de calibração de medidores de vazão. Nosso compromisso é com a excelência, a sa�sfação do 

cliente e a melhoria con nua. Atendendo as normas NBR ISO 9001 e NBR ISO 17025. 

Para isso, a alta direção e todos os colaboradores se comprometem a: 

•  Atender aos requisitos e expecta�vas de nossos clientes, fornecendo produtos com tecnologia de ponta, e serviços 

de calibração de medidores de vazão que garantam precisão, confiabilidade e a rastreabilidade metrológica. 

•  Prover uma estrutura na empresa de maneira cumprir os obje�vos da qualidade. 

•  Assegurar a competência técnica em todas as nossas a�vidades de fabricação e calibração, sa�sfazendo os requisitos 

aplicáveis e garan�ndo resultados válidos e confiáveis. 

•  Imparcialidade e Confidencialidade atuando de forma imparcial em todos os processos de fabricação e de calibração, 

protegendo a confidencialidade das informações dos clientes. 

•  Buscar a melhoria con5nua por meio de um Sistema de Gestão da Qualidade eficaz, com provedores parceiros e com 

colaboradores capacitados e comprome�dos. 

•  Gestão de Riscos: Iden�ficamos e avaliamos con�nuamente os riscos que possam impactar na qualidade dos produtos 

e serviços prestados, tomando medidas preven�vas e corre�vas para garan�r a consistência e a eficácia de todos os 

nossos processos. 

•  Analisar, apoiar e se comprometer com o direcionamento estratégico da organização, buscando como resultado o 

aumento da nossa par�cipação no mercado e da lucra�vidade do negócio. 
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